GOBIERNO CONSTI TUCI ONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS
SECRETARI A DE HACIENDA
PRESUPUESTO DE EGRESOS 2018
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Organismo Pdblico 24441340  Ingtituto de la Consejeria Juridica y de Asistencia Legal 23 de abril de 2018

Clave Presupuestaria : 121811F11301A19A014

Nombre de! Proyecto : Asesoria y seguimiento juridico a todo aquel ciudadano que lo solicite

Tipo de Proyecto Continuidad Unidad Respensable : Direccion dei Abogado del Pueblo
Cobertura : Estatal Pericdo de Ejecucion: tnicto:  01/01/2018 Terming:  31/12/2018
Programa Presupuestaric Programa de certeza juridica, administracion del patrimonio, servicios regisirales, catastrales y archivo historico

Tipo Accidn : 1z Gestidn

Total $6,669,394.23 H H
Fondo de Fiscalizacion y Recaudacion $125.785.44 ‘5
| Fondo de Fiscalizacion y Recaudacion $125,7685.44 !
lrecursos del Ejercicio $125,785.44
Fonda General de Participacicnes $6,535,808.79
Condo Generat de Participaciones $6,535,808.79 j
Recursos del Ejercicic |56.535,808.7"9
impuesto a la Venta Final de Gasolina y $7,800.00 l
Diesel 1
Impuesto a la Venta Finai de Gasolina y $7,800.00
Diesel l
i Recursas del Ejercicio ;3?,800.00

Mo existe retadon directa.
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Mexico en Faz.

01 Promover y fortatecer la gobernabifidad democratica.

1 Gobierno Cercanc a la Gente.

1 Gobierno y Sociedad.
01 Estabilidad Soctal.

01 Preservar las condiciones de gobernabilidad.

110101

a7 Propordionar servicios de gobierno que garanticen certeza juridica y regulen ¢} patrimonic dei estado.

Programa Secterial de Gobierno

101110101
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Acercar 1os servidos de gobierno a los sectores de la entidad, fortaleciendo ios servidios registrales y de comerdo para garantizar ef derecho a la identidad y ia certeza juridica con
cobertura estatat.

101110101F




GOBI ERNO CONSTI TUCI ONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS
SECRETARI| A DE HACI ENDA
PRESUPUESTO DE EGRESOS 2018

: Pagina 4 de 10
CARATULA DE PROYECTO | NSTI TUCI ONAL agina 4 e
PTD2018_514
Organismo Piblico 21111340  instituto de la Consejeria Juridica y de Asistencia Legal 23 de abril ge 2018
Clave Presupuestaria: 121811F11301A194014
Nombre del Proyecto : Asesoria y seguimiento juridico a todo aquel ciudadano que lo solicite

FIN

Cantribuir con un
adecuado control interna
que permita el mangjo
correcto de todos los
recursos; mediante el
cumpliniento de la
normatividad vigente para
ta comprobacion de fos
recursos desighados.

indice de aotyalizacion da! Numero de 508.00 /808.00 198,00 200.06 205,00 205.00 10000 | Trimestral |Gestién ! Mide ef numero de | Documento 017
marco juridico actualizaciones Hicada actualizaciones 208.060
programadas / Nimerc publicas y
de actualizaciénes certificadas
realizadas
Indice de mejoras parala | Numero de mejoras para | 3.522.00 /3.522.00 851,00 80.00 £80.00 851.00] t0000 | Trimestral |Gestion f Mide los informes | Solicitug 2017
administracién de la administracién Eficada gue presentan 1.116.00
regursos Materizsles, programadas / Nimero sobre &
Financieros y humanos de mejoras para la admingitracion de
adminsitracion realizada (0% recursos
asignados a esta
Dependancia
Indice de reportes Niimero de "F-‘PU'T"E 196.00 /19600 5000 46.00 52.00 4700 1poo0 Trimestral HGestién / Mide los reportes Documento 2007
entregados programado / Nimero Eicacia emitidos ante las 195,00
de reporte realizado instancias
cofrespondientes
Porcentaje de Informes Numsro de informes 5.876.00 / 6.276.00 1.554.00 1,880.00 2,084.00 1399000 tomoo | Trimestral |Gestin Mids o Numera de  |informe 2007
presentados programacos / Numero Eficacia documentos 6.876.00

de informes realizados suscritos por & G

Gobernador def

Estado Y

PROPOSITO
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21111340 Instituto de la Consegjeria Juridica y de Asistencia Legal

Clave Presupuestaria ; 121811F11301A19A014
Nombre del Proyecto : Asesoria y seguimiento juridico a todo aguel ciudadano que lo solicite

Atender a traves de los
servicios y de asesonas
gratuitas a fa dudadania
chiapanecs, en todo o
retacionado con los actos
juricicos del estado civil
bien ante la fe publica y
en agquelios que se
enfoquen ala
actualizacion del padron
catastral y registral
buscando brindar ta
identidad y cerleza
juridica a las personas

Pa

gina 5 de 10

PTQ2G18_51

23 de abril de 2018

Porcentaje de actos Numsro de actos 136.460.00 / 33.865.00 33,865.00 33,865.00 13685080 10000
registrales realizados registrales realizados / 135,460.00 ’

Numero de actos

registrales programados
Porcentale de bienss Numero de bienes 11.850.00 / 11,850.00 2.250.00 2,000.00 3.800.00 3800600 100,00
muebles ingresados a muebles ingresados por '
almacenes generales por baja programada/
baja Ndmero de bienes

muebles ingresados por

baja sclicitadas
Porcentaje _de tiudadanos | Ndmero de atencion 237.00 /237.00 57.00 80.00 8500 500 0000
con asesorias y personatizada ’
ariertacion juridica porgramadas f Ndmero

de atencidn

personalizada realizada
Porcelntage de servicios Numero de servicios 1.474.245.00 ¢ 413,111.00 383.778.00 351.144.00 326212000 10000
atendidos realizados / Numerc de 1:474.245.00 :

servicios programados

Trimestral

Trimestrat

Trimestral

Trimestral

Gestion /
Eicacia

Gestion /
Hficacia

Estratégico /
Eftcacdia

Gestion /
Eficacia

Mide ia cantidad
de certificaciones.
inscripdones y
registros de bicngs
inmuebles
realizadas

Mide &t nimero de
baja de bienes
muebles que
ingresan alos
almacenes
generates por que
han dejado de ser
operativos o
funcionales

Mide fos
ciudadanes con
asesorias
otorgadas a los
cludadane de
forma gratuitas

Mide fos servicios
que se brinda ala
iciudadania para
proporcionar

serguridad juridica

Registro

Verificacidn

Expediante

Servicio

017
143.103.00

2017
5.625.00

M7
314.00

2017

=
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Organismo Pablico 21111340  Instituto de la Consejerfa Juridica y de Asistencia Legal
121811F11301A18A014

Asesoria y seguimiento juridico a todo aquel ciudadano que fo solicite

23 de abril de 2018

Clave Presupuestaria :
Nombre del Proyecto .

R
Fromedic de usuarios que | Numero de usuarios 5.200.00 /528050 800.00 1.800.00 1,900.00 700.00]  j00.00 | Trimestral |Gestién( Mide ef ntimero de  [Beneficiatio 2017
soficitan los servicios que | realizados / Nimero de Hicada ususarios que £.874.00
presenta el Archive ususarios programados solicitan
General del Estade informacion dei
7 archivo historico
Promedio de vatidacion Numero de predios £.000.00 /6,000.00 1.500.00 1,800.00 1.600.00 1,100.000  100.00 Trimestral | Cestion / Mide generar la Validagion a?
del armado de predics en armados reatizados / Eficadia actualizadon de 7.850.00
cartografia catastral Numerc de predios archivos
armados programados vectoriales
formada por
poligancs que 7 |
demilitan of area
con pedidas y
colincandias PP o )
/
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COMPONENTE
Asesorias juridicas
gratuitas otorgadas por
{os abogados con et
propésito de orientar y
resclver problemas
juridicos, para que a ia
ciudadania no se viclente
sus derechos.
indice de orientéddn para Atendon perscnalizada 6,273.00/ 6273.00 1.656.00 1.589.00 1,507 06 1.821.00 100.00]  Mensuat  |Gestion / Mide el nimero de fsecaria 2017
tos derechos juridicos de realizada / Atencion Efidencia asssoriay 7.734.00
ia dudadania ante Ia ley personalizada orienaGen para ia
programada solucion de loz
problemas
juridices de fa
ciudadarnia.
ACTIVIDAD
Ciorgar asesorfa juridica
en materia familiar, dvil,
penal y administrativa.
Indica de asesorias Asesorias realizadas 3,722.00/ 3,722.00 w08 350,00, $00.00 $36.00 10000 weneuzt | Gestion / Ororgar asespria asasoria N7
Asesarias solictadas Eficiencia Juridica en materia 4.643.00
famifiar, civil,
penal y
administrativa.
Supervisar 10s asuntos
iniciados en materia
familiar, ¢ivil, penal y
administrativa, durante fas
asesorias jurigicas,
indice de asesorias de Asuntos iniciados 237.00/ 237.00 " . 217
asuntos inidados realizados ! Asuntos Bra Fo0 Fago e 1060 ez Ges_ﬂon_! &JD&WLSAEI'A fas Expediente 25,00
iniciados soficitados Efidiencia asuntcts h.'uaados -
&n materia
farniliar, civil,
penal y
administrativa,
durants las
ASESOTias juridicas. 7 ;
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ACTIVIDAD

Dar seguimiento a fos
asurtos que estan en
tramite en materia
familiar, civil, penal y
adminisirativa, ante
diversos juzgados o
instancias
correspondientes.

indice de asuntos en Asuntos en tramite / 1,005.00 / 1,005.00 017

i 314.00 235.00) 230.00 225.00 10000 Mensual | Gestion / Dar seguimiento a  [Expediente
tramites Asuntos presentados

Efidencia los asuntos que 1.277.00
estan en tramite
en materia
famitiar, civil,
penal y
administrativa
ante diversos
juzgades o
instancas
cofrespondientes.
Reafizar diversas
difigensias en los
diferentes juzgados,
dependientds de cada
juitio ¢ tramite, como lo ; Ly
8¢ Juzgado familiar, dvil, :
penal ¢ administrative.

il?‘ljioe cfe diversas D?I?gencias reaizadas / 1,071.00/ 1,071.00 281.00 280,00 250.00 25000 10000] Mensua {Gestion / Resfizar diigencias | Registro o
ditigencias Oiligencias programadas Eficiencia en los diferentes 1.387 50
juzgades
dependiende de
cada juitio &

tramite. coma lo

es juzgade

familar, cvil, /

penal y

i admiistrativo,

e
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Ciave Presupuestaria :
Nombre del Proyecto :

21111340

GOBIERNO CONSTI TUCI ONAL DEL ESTADO DE CHI APAS

CARATULA DE PROYECTO INSTI TUCI ONAL

Instituto de ia Consejerfa Juridica y de Asistencia Legal
121811F11301A19A014
Asesoria y seguimiento juridico a todo aquel ciudadano que lo soliciie

SECRETARI A DE HACI ENDA
PRESUPUESTO DE EGRESCS 20148

23 de abril de 2018
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ACTIVIDAD

Dar de baja a los asuntas
congluidos parque s8
termina la sentendia o
hien el usuario deja de
asistir a la Direccion de!
Abogada del Pueblo para
dar trémite en ef asunto
juridico.

indice de asuntos
conduidos

Asuntos conduidas
realizados / Asuntos en
tramite

238.00/ 238.00

58.00

63.00

62.00]

55.00

100.00

iMensual

Gestion /
Eficiencia

Dar de baja 5 los
asuntos conduidas
porque termina la
sentencia ¢ &l
usuario deja de
asistir ala
Direccién de
Abogades del
Pueble para dar
tramite en el
asunto juridico.

Expediente

2617
337.00

"

Persona

3722 Femenino

Masculino

2,234
1,488

1.836
1,088

400

398

1,836
1,088

398
400

335
450

130
225
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acion o Equivalente

/ % del %{ecto
/,.,



Organismo Publico:
Clave Presupuestal:
Descripcion del Proyecto:

GOBIERNO CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS

SECRETARIA DE HACIENDA
PRESUPUESTO DE EGRESOS 2018

Matriz de Indicadores para Resultados

21111340 instituto de la Consejeria Juridica y de Asistencia Legal
121811F 11301 A19A014
Asesoria y seguimiento juridico a todo aque! ciudadane que lo solicite

Pagina 1de 7

Contribuir con un adecuado
control interno gue permita
et manegjo cerrecto de todos
los recursos; mediante el
cumplimiento de la
normatividad vigente para ia
comprobacion de los
recursos designados.

indice de actualizacion del marco juridico

Nimere de actualizaciones
programadas
208,00

400.00

§ Numero de actualizaciones
realizadas

| 808,00

Gestion | Eficacia

Trimestrat

Documento

2017 | 808.0C

Indice de mejoras para la administracion de recursos Materiales,
Financieros y humanas

] Numero de mejoras para la
adminsitracion realizada

Numerc de mejoras parala
administracion programadas

Publicacion de las
actgalizaciones al marco
jurico conforme a derecho
y proteccion a ta
cludadania, mejora de la
buena admiistracion de
los recursos otorgados a
nuesira dependencia

Publicacion de las
actualizaciones al marco
jurico conforme a derecho
y proteccién a la
ciudadania, mejora de la
buena admiistracien de
los recursos otorgados a
nuesira dependencia

Falta de
compromisc de
parte de fa
Consejeria
Juridica para la
mejora de
reformas y
decretos para la
ciudadania, falta
de controt y falta
de
aprovechamiento
de los recursos
otorgados

Falta de
compromiso de
parte de la
Consejeria
Juridica para la
mejora de
reformas y
decretos para la
ciudadania, falta
de control y falta
de
aprovechamienio
de los recursos
otorgados

3522.00 } 3622.00

100.00

Gestion { Eficacia

Trimestral (//
Solicitud

2017 | 3114.00

/
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Clave Presupuestal:
Descripcion del Proyecto;

GOBIERNO CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS

SECRETARIA DE HACIENDA
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Matriz de Indicadores para Resultados

21111340 instituto de la Consejeria Juridica y de Asistencia Legal
121811F 11301 A19A014
Asesoria y seguimiento juridico a todo aquel ciudadano que lo solicite
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Contribuir con un adecuado
controt interno que permita
el manejo correcto de fodos
los recursos; mediante el
cumplimiento de la
normatividad vigente para la
comprobacion de los
recursos designados.

Indice de reportes entregados

Namero de reporte programado / Numerc de reporte realizado

196.00 § 196.00
100.00

Gestion | Eficacia
Trimestral

Documento

2017 ] 196.00

Porcentaje de Informes presentados

Mamero de informes programados § Namere de informes realizados

6876.00 | B6876.00
100.00

Gestion | Eficacia
Trimestral

Informe

2017 | B876.00

Publicacion de las
actualizaciones ai marco
jurico conforme a derecho
y proteccion a la
ciudadaria, mejora de fa
kuena admiistracion de
los recursos otorgados a
nuéstra dependencia

Publicacién de las
actualizaciones al marco
jurico conforme a derecho
y proteccion a la
ciudadania, mejora de la
buena admiistracion de
los recursos otorgados a
nuestra dependencia

Faita de
compromiso de
parie de la
Consejeria
Juridica para la
mejora de
reformas y
decretos para la
ciudadania, falta
de controt y falta
de
aprovechamiento
de los recursos
otorgados

Falta de
compremise de
parie de la
Consejeria
Juridica para la
mejora de
reformas y
decretos para 1a
ciudadania, faita
de control y fatta
de
aprovechamiento
de los recursos
otorgades




Qrganismo Publico:
Clave Presupuestal:

Descripcién del Proyecto:
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Atender a traves de los
servicios y de asesorias
gratuitas a la ciudadania
chiapaneca, en todo lo
relacionado con los actos
juridicos del estado civil bien
ante la fe publica y en
aquelios que se enfoguen a
la actualizacion del padron
catastral y registral buscando
brindar la identidad y certeza
juridica a las personas

Porcentaje de actes registrales realizados

Ndmero de aclos registrales
realizados

135460.00 §  135480.00
100.00

Gestion | Eficacia
Trimestral

Registro

2017 J 143103.00

§ Numera de actos registrales

pregramados

Porcentaje de bienes muebles ingresados a almacenes generales por

haja

Namero de bienes mueblas
ingresados por baja programada

11850.00 | 11850.00
100.00

Gestion | Eficacia
Trimestral

Verificacion

2017 | 5625.00

J Numero de bienes muebles
ingresados por baja solicitadas

Porcentaje de ciudadanos con asesorias y orientacion juridica

Namero de atencion personalizada

porgramadas

} Numero de atencidn
personalizada realizada

Mejora eportuna de los
servicios en el Estade v
adminsitracion de los
mismos, o cual mejora la
vida y derechos de los
ciudadanos

Mejora oportuna de los
servicios en el Estado y
adminsitracién de los
mismos, fo cual mejora la
vida y dereches de los
ciudadanos

Mejora oportuna de los
servicios en el Estado y
adminsitracion de los
mismaos, lo cual mejera la
vida y derechos de los
ciudadanos

No contar con
FECUrs0s
presupuestales,
para majorar los
servicios de
gobierno, o cual
proveca baja de
atencion a los
ciudadanocs

No contar con
recursos
presupuestales,
para mejorar los
servicios de
gobierno, io cual
provoca baja de
atencion a los
ciudadanos

No contar con
recursos
presupuestales,
para mejorar los
sarvicios de
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21111340 Instituto de fa Consejeria Juridica y de Asistencia Legal
121811F11301 A1DA014

Asesoria y seguimiento juridico a todo aquet ciudadano que lo solicite

CHAPAS
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237.00 | 237.00
100.00

Estratégico | Eficacia

Trimestral

Expediente

2017 } 314.00
Porcentaje de servicios atendidos

Mumero de servicics reatizados | Namero de servicios pregramados

1474245.00 | 1474245.00
100.00

Gestion | Eficacia
Trimestral

Servicio

2017 I 1614693.00

Promedio de usuarios gue solicitan (os servicios gue presenta el Archivo
General del Estado

NUmero de usuarios realizados { NOmero de ususarios

programados
5200.00 { 5200.00
100.00
Gestion | Eficacia
Trimestral
Beneficiario
2017 ] 6874.00

Promedio de validacién del armado de predios en cartografia catastral

Mejora oportuna de los
servicios en el Estado y
adminsitracidn de los
mismos, l¢ cual mejora la
vida y derechos de los
ciudadanos

Mejcra opertuna de los
servicios en el Estade y
adminsitracion de los
mismos, 1o cual mejora ia
vida y-derechos de los
ciudadanos

Mejora oportuna de los
servicios en el Estado y
adminsitracidn de los
mismos, lo cual mejora la

vida y derechos de los servicios de
ciudadanos gobiemno, lo cual
prova ja
)1 cién a loj
ciyathano

No contar con
recurscs
presupuestales,
para mejorar los
servicios de
gobierne, lo cual
provaca baja de
atencidn a los
ciudadanos

No contar con
recursos
presupuestales,
para mejorar los
servicios de
gobierno, lo cual
provoca haja de
atencion a fos
ciudadanos

No contar con
recursos
presupuestales,
para mejorar los

S
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Numero de predios armados
reatizados
5000.00 !

10C.00
Gestidn

} Nudmerc de predios armados
programados
6000.0C

| Eficacia
Trimestral
Validacion

2017 [ 7050.00

Asesorias juridicas gratuitas
otorgadas por los abogados
con el proposito de orlentar
y resolver problemas
juridicos, para que a la
ciudadania no se violente
sus derechos.

Indice de orientacién para los derechos juridicos de |a ciudadania ante |a
ley

Atencion personalizada
programada

Atencion personalizada realizada !

6273.00 j 6273.00
100.00
Gestion i

Mensuai

Eficiencia

Asesoria

2017 | 7734.00

Informes de
coordinadores de oficina
central.

Ciudadano que
solicite asesoria
y gue lo
acompaien a las
instancias
correspondientes
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Dar de baja a tos asuntos
concluidos porgue se
termina ia sentencia o bien el
usuario deja de asistira la
Direccidon del Abogado def
Puehlo para dar tramite en el
asunto juridico.

Dar seguimiento a fos
asuntos que estan en tramite
en materia familiar, civil,
penal y administrativa, ante
diversos juzgados o
instancias cerrespondientes.

Otorgar asesoria juridica en
materia familiar, civil, pepal y
administrativa,

Indice de asuntos concluidos

Asuntos conciuidos realizados
238.00 | 238.00
100.00

Gestion

Mensual

Expediente

2017 / 337.00

Indice de asuntos en tramites

Asuntos en framite

1005.00 / 1005.00

$00.00

Gestidn

Mensual

Expediente

2017 ] 1277.00

Indice de asescrias

Asesorias realizadas

3722.00 | 372200

100.00

Gestion

Mensuai

Asesoria

2017 | 4443.00

/ Asuntos en tramite

| Eficiencia

| Asuntos presentacdos

j Eficiencia

| Asesorias solicladas

| Eficiencia

Informes de
coardinaciones de
oficinas centrales.

Informes de
coordinaciones de
oficinas centrales.

informes de
coerdinaciones de
oficinas centrales.

E! ciudadano
asiste a darle
seguimiento a
sus demandas.

Personas
acuden a
solicitar

asesoria.

Ciudadanos
acuden a
splicitar
asesoria,
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Realizar diversas diligencias
en los diferentes juzgados,
dependientdo de cada juicio
o framite, como lo es
juzgado famifiar, civil, penal
© administrativo.

Supervisar ios asuntos

civil, penal vy administrativa,
durante las asesorias
juridicas.

iniciados en materia familiar,

Indice de diversas diligencias

Ditigencias realizadas { Diligencias programadas
1071.0C i 1071.00

100.00

Gestion | Eficiencia

Mensual

Registro

2017 [ 1387.00

Indice de asesarias de asuntos iniciados

Asuntos iniciaclos realizados } Asuntos iniciados solicitados
237.00 §  237.00

100.00

Gestion } Eficiencia

Mensuat

Expediente

2017 § 290.00

Informes de
coordinaciones de
oficinas centrales.

Libre de control por
coerdinador.

Ciudadano que
soficite que 1o
asistan a
diversas
instancias
correspondiente
5.

Personas
acuden ala
asistencia legal.
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